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Lujabetoni

VAHVIN BETONIOSAAIJA

TOIMINTA-AJATUS

Lujabetoni palvelee luotettavasti ja monipuolisesti asiakkaitaan
laadukkaassa betonirakentamisessa.

VISIO

Lujabetoni on asiakkaiden keskuudessa palvelultaan, toiminnaltaan ja
tuotteiltaan alan parhaana pidetty yritys seka Vahvin Betoniosaaja.

TOIMINTAPOLITIIKKA

Lujabetonin toimintapolitiikka pohjautuu yhtidmme toiminta-ajatukseen,
visioihin, arvoihin ja etiikkaan.

Luotettavuus on yksi Lujan toiminnan kulmakivia. Olemme mukana
rakentamassa suomalaista yhteiskuntaa vastuullisesti. Tavoittelemme
taloudellista tulosta eettisesti kestavin keinoin, Lujan arvoja noudattaen.
Teemme tyétamme laadukkaasti ja turvallisesti, kuuntelemme
asiakkaitamme ja sidosryhmiamme, pidamme huolta henkildostostamme ja
toimimme ymparistéa saastaen.

Asiakas ja laatu

Toiminnan laatu yhtiéssamme tarkoittaa seka toiminnan laatua etta
asiakkaalle luovutettavan lopputuotteen laatua. Asiakkaan saaman
tuotteen ja palvelun pitaa olla sopimuksen mukainen, mahdollisimman
virheeton seka vastata asiakkaan odotuksia ja tarpeita. Tutkimme
saannollisesti asiakastarpeita asiakaskyselyin ja tulokset ohjaavat oman
toimintamme jatkuvaa parantamista ja kehittamista.

Henkiléston osaaminen ja hyvinvointi

Vastuu omasta henkiléstosta on yhtiomme keskeisin sosiaalinen
yhteiskuntavastuu. Vain osaava ja yritykseen sitoutunut henkilésté pystyy
palvelemaan asiakkaita laadukkaasti ja I6ytamaan ratkaisuja asiakkaan
tarpeisiin ja ongelmiin. Johtamistapa on osallistuva —arvomme mukaisesti
toiminnan kehittdmiseen osallistuu koko henkilosto.

Parannamme laatu-, ymparisto- ja turvallisuustoimintoja jatkuvasti
yhteistyossa henkiloston, tyéterveyshuollon, viranomaisten ja muiden
asiantuntijoiden kanssa.

Yhteisty6kumppanit

Yhtiomme arvostaa hyvia sidosryhmasuhteita. Etsimme pitkaaikaisia
yhteistydkumppaneita, joiden kanssa tuotteita ja palveluita voidaan
yhdessa kehittaa. Nain asiakas saa kayttoonsa laadukkaan
lopputuloksen. Luja huolehtii itse lakisaateisista velvoitteistaan kuten
veroista ja elakemaksuista ja edellyttaa samaa
yhteistyokumppaneiltaan.

Ymparistovastuu

Luja kantaa vastuuta toimintansa ymparistovaikutuksista:
suojelemme ymparistéa, minimoimme toimintamme
ymparistokuormituksen ja —riskit seka saastamme luonnonvaroja.

Vain kannattava ja kilpailukykyinen yritys voi pitkajanteisesti kantaa
vastuunsa sidosryhmiaan ja yhteiskuntaa kohtaan; yrityksen terve
tuloskehitys luo edellytykset sosiaalisen vastuun ja ymparistovastuun
kantamiselle. Kehitamme yhtiétamme jatkuvasti toimintajarjestelman
mukaisesti ja mittaamme tuloksia BSC- eli menestysmittarein.
Lujabetonin toimitusjohtaja ja esimiehet vastaavat siita, etta yhteiset
tavoitteet ymmarretaan, niitd noudatetaan ja etta niiden
toteuttamiselle on riittavat resurssit.

TOIMINTAJARIJESTELMAN KUVAUS

Lujabetonin toimintajarjestelma on yrityksen kokonaisvaltaisen
kehittamisen tyovaline, jossa yhdistyvat laatu-, ymparisto-,
tyoterveys- ja turvallisuusnakoékohdat. Toimintajarjestelman
mukaisella toiminnalla varmistamme asiakasodotusten tayttymisen ja
toimintamme, tuotteidemme ja palvelujemme jatkuvan kehittymisen.
Toimintajarjestelmamme on kuvattu prosessimuotoisena ja

se tayttaa standardin SFS-EN ISO 9001:2000, SFS-EN ISO
14001:2004 ja OHSAS 18001 -vaatimukset.

OSAAVA SUOMALAINEN PERHEYHTIO
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- mMmmUAPD=-VND>DRXD>D-0D

Johto
Visio: Aok
. L liian suuria riskeja ja velkoja valtetaan
Polifiikat: €_) inspecta | U vudistaminen ja kehittdminen
Toiminta-ja Henkildstd politiikka, inspecta J .Uh . ! :
Sl ) i johtamistapa on osallistuva
Ymp9 il ] fUI’VG“ISUUSRGG ueirat; et A asiakas on avainasemassa
Y mparistévaikutusten hallinta DHRRS 1 T tehokkuus ja kannatiavuus
Vuosisuunnittelu
Markki- Myynti  Tuctannon-  Suunn.  Tuotteen  Tudteen Tudte-ja
nointi suunnit-  ohjaus, valmistus  toimitus menetelma
i - felu —projektin- - i kehitys
hallinta -I
Ele mentit

Valmisbetonit

Betonituoteyksikko

Ratapélkyt, Padut, Betonituotteet, Kivitalot

NN =D A< <X-1DRD>P -1 D

i i i i i i
] Talous- Tieto- Logistiikka Henkilssis  Markkinointi- Kehitys
Tuklpcllvelut hallinto hallinto Hankin nat viestintd

OSAAVA SUOMALAINEN PERHEYHTIO




YMPARISTOSTA HUOLEHTIMINEN
ON YHTEISKUNTAVASTUUTA

Luja kantaa vastuuta toimintansa ympéaristovaikutuksista: suojelemme ymparist6a,
minimoimme toimintamme ymparistokuormituksen ja saastdmme luonnonvaroja.
Nama ovat Luja-yhtididen sertifioimissa ISO 14001 —ymparistdjarjestelmissa
mainittuja ymparistépaamaariamme.

Ympdristoajattelua edellytetdadan myos yhteistyokumppaneilta

Luja kantaa itse ymparistovastuunsa ja edellytdmme samaa myds
kayttamiltdmme aliurakoitsijoilta ja tavarantoimittajilta. Asiakkaan saaman
tuotteen loppulaatu edellyttda kaikkien osapuolten yhteista sitoutumista
laatuajatteluun ja ymparistéarvoihin.

Asiakkaille yha parempia, kestdavan kehityksen ratkaisuja

Kun ymparistotavoitteet ja pdamadrat on asetettu, pitaa niiden toteutumista
tietenkin my6s mitata. Lujan BSC- eli menestysmittaristo mittaa myds
ymparistdasioiden toteutumista ja mittarituloksia seurataan aina operatiiviselta
tasolta hallitukseen asti. Tulosten pohjalta kehitdmme toimintaamme jatkuvasti ja
tarjoamme asiakkaillemme yha parempia kestdvan kehityksen ratkaisuja.

Tarvitaan Lujaa luontoa

Ymparistdjarjestelman toteutuminen punnitaan kdytannén tydssa tehtailla ja
tyomailla. Ymparisténsuojelun pitaa tulla osaksi jokaisen lujalaisen ajattelua ja
ohjata arjessa tehtavia ratkaisuja. Taman vuoksi olemme luoneet ymparistdasioista
"huoneentaulun” LUJALUONTO, joka on tydmaiden ja toimistojen seinilla
muistuttamassa lujalaisia ja yhteisty6kumppaneitamme ymparistdasioista ja -
paamaaristamme.

L gjittele jatteet

Uudelleenkéytd ja kierrétd

J Gtettd vahennd, hukka minimoi

Ajattele sadstoja: materiaalit ja kuljetukset optimoi
L eikkaa energiaq, élé tuhlaa

Ulkopuoliset huomioi: melu, pély, p&dstét minimoi
Ongelmaijdtteet huolella hoida, kemikaaleja varo
Nolla ympéristdvahinkoa: riskit ennakoi

Tiedosta kestavén kehityksen arvo

Opasta, perehdytd, kouluta




